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NOVOS
MODELOS DE

APRESENTAGCAO DO NEGOCIO

Se vocé é um empreendedor da area da marcenaria, o Sebrae tem uma novidade para vocé!

Um modelo de negdcios que ja vinha se tornando uma tendéncia antes mesmo da pande-
mia da Covid-19 é o do trabalho compartilhado. Nele, uma empresa fornece a infraestru-
tura fisica necessdria para a realizagéo de atividades laborais, da qual usufruem diversos
usuarios. Varios ramos do comércio tém aderido ao conceito e criado espagos cujo uso é
pago por hora.

Inicialmente, a proposta se voltava mais para o trabalho desempenhado em escritérios e,
portanto, pressupunha a disponibilizagao de mesas, cadeiras e internet de boa qualidade,
entre outros recursos. Mas esse tipo de negdcio tem se expandido, dando origem, por
exemplo, as marcenarias compartilhadas, que podem ser uma boa alternativa para peque-
nos fabricantes de mobiliario, designers, arquitetos, marceneiros amadores e pessoas que
aderiram ao chamado Do It Yourself (DIY) - traduzido como Faga Vocé Mesmo.

Essas marcenarias compartilhadas, além de fornecerem o espaco, também contam com
ferramentas e maquinas simples e complexas. E, em alguns casos, ha até locais que for-
necem equipamentos mais sofisticados, como impressora 3D e mdaquinas de corte a laser.

Os impactos causados pelas restrigcdes da crise sanitaria atingiram varios setores do
mercado brasileiro, e o de marcenaria ndo foi uma excecao. Além dos desafios habituais
de um pequeno negécio, os empreendedores estédo tendo que lidar com a alta dos pregos
e a baixa oferta de matérias-primas.

Para estabilizar seus negécios e lidar com as incertezas, muitos buscaram alternativas
para retornar ao mercado, o que tornou ainda mais promissoras as marcenarias compar-
tilhadas, que podem reduzir os custos com aluguel, IPTU, contas de luz e 4gua, compra e
manutencao de equipamentos, entre outros.
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A flexibilidade é um dos fatores mais atrativos de qualquer negécio que adote esse sis-
tema. Para aqueles que dele usufruem, o convivio com outras pessoas do mesmo ramo
propicia a troca de conhecimentos, experiéncias, informacoes e ideias.

Este guia de novos negdcios traz referéncias, insights, caracteristicas do mercado e
outras valiosas informacgdes para a construgdo de um modelo de empreendedorismo
inovador, diferenciado e rentavel para marcenarias compartilhadas.

UMA MARCENARIA COMPARTILHADA DEVE LEVAR EM
CONSIDERAGAO 3 ASPECTOS PRINCIPAIS:

>> Espagos de trabalho compartilhados;
>> Tendéncias da marcenaria;
>> Cultura Do It Yourself - Faga Vocé Mesmo




PRODUTOS
E SERVICOS

Tanto para quem quer apenas utilizar quanto para
quem quer abrir uma marcenaria compartilhada,
ha inimeras oportunidades e possibilidades. No
gue toca aos donos no negocio, € importante
oferecer, além do espaco de trabalho, outras
opcoes de consumo para o seu publico. Ja no que
concerne aos usuarios, quanto maior a variedade e
a qualidade de ferramentas e maquinario e quanto
melhores o preco e as condigdes de pagamento,
mais interesse é gerado. Por isso, é importante
conhecer alguns produtos que podem ser
oferecidos nas marcenarias compartilhadas:

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Um dos grandes atrativos de uma marcenaria
compartilhada é a disponibilizacao de
equipamentos especializados que demandam
poder de investimento, algo que a maioria dos
pequenos empreendedores ou marceneiros
amadores ndo possui. Dessa forma, é
importante que o proprietario do negdcio invista
em magquindrio e ferramentas modernas e
essenciais a pratica do oficio. Adquirir itens mais
tecnologicos, como impressoras 3D, pode ser
um diferencial.

PACOTES

Em geral, as marcenarias compartilhadas
cobram por hora ou por periodo. Uma
possibilidade, que atrai e fideliza clientes, sdo os
pacotes com quantidades especificas de horas,
que podem ou néo incluir produtos ou servigos
extras, como cursos, por exemplo. E uma forma
de oferecer condi¢Oes vantajosas para o dono e
para os usuarios do espaco.
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CURSOS E CONSULTORIAS

Cursos também sao grandes atrativos

e produtos certos para as marcenarias
compartilhadas. Além de profissionais da
area, esses espacgos sdo muito frequentados
por marceneiros amadores ou pessoas

que fabricam moveis ou outros itens como
hobby e que buscam capacitagdes para
aprimorarem suas técnicas. Introducao a
Marcenaria, Marcenaria Basica e Projetos de
Moveis sob Medida sdo exemplos de solugdes
educacionais que podem ser oferecidas
nesses espacos. Disponibilizar o servico de
consultoria também pode ser um diferencial
desses locais.

ALIMENTACAO E BEBIDAS

A praticidade também é uma vantagem das
marcenarias compartilhadas. Nesse sentido,

a venda de alimentos e bebidas é mais

um servico que é passivel de ser ofertado,
trazendo beneficios aos usudrios e ajudando o
dono a potencializar seus ganhos.
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ENDENCIAS GLOBAIS PARA
0 MERCADO DE COWORKING:

Jun 21 Jul 21 Ago 21

37,6 MILHOES DE PEGAS

11,4%| 42,1% | 82




PERFIL DO CONSUMIDOR

Os clientes de uma marcenaria compartilhada podem ter perfis bem variados, mas é possivel
criar opgdes de produtos e servigos, além de uma estratégia de comunicagéo, que englobe
todos eles. Conhega alguns segmentos desse publico:

PEQUENOS FABRICANTES DE MOBILIARIO

E o publico que tem a marcenaria como atividade profissional princi-
pal e que, portanto, precisara sempre frequentar o estabelecimento.
Ao aderir ao modelo compartilhado, ele pretende eliminar custos,
como aluguel, IPTU, contas de luz e 4gua, compra e manutengéo de
equipamentos, entre outros. Para fideliza-lo, oferega pacotes de servi-
¢os e outras vantagens e beneficios.

MARCENEIROS AMADORES

Sao aqueles que possuem outras atividades profissionais, mas que
esporadicamente também realizam trabalhos de marcenaria. Para
eles, a marcenaria compartilhada é ideal, pois evita que precisem
comprar equipamentos, arcar com os custos de um aluguel ou até
utilizar a prépria casa para confeccionar suas pegas.

PESSOAS QUE ADERIRAM AO
DO IT YOURSELF (DIY)

Outro perfil potencial sdo as pessoas que aderiram ao chamado Do It
Yourself, também chamado de DIY e traduzido para o portugués como
Faca Vocé Mesmo. Com a grande quantidade de videos e tutoriais

gue ensinam como fazer ou reformar um mével, esse publico tem ga-
nhado novos adeptos a cada dia. Como nao sao todos que possuem
ferramentas ou um espago adequado em casa, poder contar com uma
marcenaria compartilhada é ideal. Além disso, sdo pessoas muito pro-
pensas a consumir cursos.

HOBBIES OU USO TERAPEUTICO

Outros frequentadores sdo aqueles que procuram executar ou dar va-
Za0 aos seus projetos pessoais, tidos como terapia ou hobby. Durante
o periodo de confinamento em decorréncia da Covid-19, essa pratica
caiu no gosto de muita gente e abriu ainda mais oportunidades para o
negocio. Cursos de iniciagdo e de técnicas especificas de marcenaria
serao produtos muito promissores para atender a esse publico.




ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO

FACEBOOK INSTAGRAM YOUTUBE WHATSAPP
Aposte na criagdo de uma Invista na criagéo de contetidos Um canal no Youtube com Estabelega um
pagina para o seu negocio em video para a rede social, tutoriais, dicas, cursos contato direto

no Facebook. Invista em mostrando as novidades rapidos e outros conteddos com seus clientes,
boas fotos de perfil que seu estabelecimento relacionados ao ramo da encaminhando fotos e
capa e em publicagdes oferece, como seus clientes marcenaria pode fazer do videos das produgdes
que mostrem seu espago, tém aproveitado os recursos seu negocia referéncia para da marcenaria, das
seus equipamentos e 0 disponiveis na marcenaria, profissionais ou para o promogdes e dos
seus clientes trabalhando bem como os produtos publico amador. Ao oferecer descontos de servigos.
satisfeitos na marcenaria. produzidos no local e nos alternativas gratuitas, vocé cria Além disso, pode ser um
Utilize o canal para a cursos. Importante também uma relagdo com o seu publico canal de atendimento
divulgagao de dicas, cursos divulgar dicas, promogdes que te dd oportunidades para para reservas de espago
e promogdes. € CUrsos. atrai-lo para o seu espago. e venda de cursos.

CANAIS DE DISTRIBUICAO
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BENEFICIO

Importante anunciar onde o seu publico-alvo se

Antincios em encontra. Procure mostrar sua marcenaria e seus
grandes sites ou cursos em sites que tenham relagdo com a érea.
sites relacionados
4 a0 ramo da Portais de noticias contam com milhares de acessos
NV marcenaria diariamente e podem constituir outra alternativa para a
DIGITAL conquista de novos clientes.
Ranqueamento 0 qugle éo pr?ncipal mecanismo de buscg do munqo.
Por isso, anunciar nessa plataforma pode ajudar muito
no Google

a divulgar o seu negécio.

Va além das ferramentas de antncio e aposte nas redes
Redes sociais sociais para divulgar contetidos que demonstrem que
seu espago € o ideal para todos os tipos de marcenaria.

Um cartdo de visita é indispensavel para fazer

Cartoes de visita networking, trocar informagdes sobre seu negdcio e
N promover comunicagao.
NV
TRADICIONAL Esses canais sdo fundamentais para anunciar novos
Folhetos e

produtos e servigos, promogoes e eventos da sua

circulares ) .
marcenaria compartilhada.




TENDENCIAS

A maior tendéncia no ramo das marcenarias compartilhadas é oferta de cursos, tanto para profissionais quan-
to para amadores. Com a popularizagao do DIY, cada vez mais pessoas tém realizado aulas para aprenderem
técnicas na area. Confira alguns destaques:

DO IT YOURSELF - DIY

Essa tendéncia do “faca vocé mesmo”, que tem se tornado bastante popular nas redes sociais, fala muito a favor das
marcenarias compartilhadas. Ela consiste na construgdo, modificagao ou reparo de méveis e outros objetos pela
propria parte interessada, sem o auxilio direto de especialistas ou profissionais. Essas pessoas, porém, precisam

de ferramentas e de um local adequado. Além disso, o uso do espago compartilhado também possibilita a troca de
ideias, técnicas e informagdes.

RESTAURAGAO DE MOBILIA

Estd em alta o aproveitamento de mdveis antigos de familia, que, em geral, sdo muito bem feitos e super-resistentes. Por
serem antigos, contudo, muitos precisam de uma boa reforma. Existem vdrias técnicas para repaginar esse tipo de mobilia,
e muitas pessoas tém tido o interesse de colocar a mao na massa e fazer, elas mesmas, o restauro desses méveis. A
criagdo de cursos voltados para esse propdsito pode ser igualmente uma boa oportunidade de negdcio.

MOVEIS

Nesse mesmo sentido, muitos também tém se arriscado na confecgdo dos préprios mdveis. Utilizam paletes, caixotes,
tubos de cobre e tabuas para criar moveis customizados e personalizados para suas casas. Ao disponibilizar o espago,
as ferramentas e até cursos para isso, sua marcenaria compartilhada se torna uma dtima opgao para esse publico.
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CASOS DE EMPRESA

FABRIKO

0 espagco Fabriko funciona como oficina ou sala de aula. Ele disp&e de
magquindrio dimensionado para trabalho pesado com madeira maciga, além
escritérios reservados para os usudrios receberem seus clientes e discutirem
projetos. Também oferece planos para alunos, professores, designers e outros
profissionais do oficio que querem ampliar suas habilidades.

Site:

Instagram:

NOSSA MOB&LAB

A Mob&lab, localizada em Santos/SP, é uma oficina aberta ao publico e
inspirada na cultura Do It Yourself. Ela foi criada para atender as pessoas que
tém vontade de produzir o préprio mobiliario, contanto com suporte para que
desenvolvam novas habilidades. O espago foi o primeiro de Santos com esse
conceito. A Mob&Lab recebe iniciantes, estudantes e profissionais.

Site:
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https://www.fabriko.com.br/
http://www.instagram.com/fabriko_sp
https://nossamoblab.com.br/ 

